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BEVEZETO

Bevezeto

A gazdasagi életben egyre nagyobb nyomas
nehezedik a vallalatokra, hiszen folyamatosan
novekvo eredmények elérésére torekszenek,
minél hatékonyabb, koltség-kimélébb
megoldasok alkalmazasa mellett.
A létszamcsokkentések, leépitések,
atszervezések, létszam-stopok, tevékenységek
kiszervezése (outsourcing) egyre gyakoribbak
manapsag, csaklgy, mint a stratégiai (zleti
atalakitdsra irdnyulé valtozdsmenedzsment
programok, vagy a nettd profit névelését célzo
hatékonysagnoveld projektek.

Ilyen koltség- és eredmény-orientalt Gzleti
kérnyezetben az er6forrasok leghatékonyabb
felhaszndldasa mindig el6térbe kerll, és a

probléma nem csak a gyari dolgozdkat,

Ugyfélszolgalati munkatarsakat - a
felsGvezet6i kort is egyarant érinti.

Hatékony  megoldas lehet ezekre a
problémakra az interim menedzsment, mely
alatt azt értjik, hogy a meglévé menedzsment
csapat er@sitése érdekében egy rendkivil
szenior vezet6 hatarozott idejli
adott

tapasztalt,

szerzOdéssel vallal feladatot az

vallalatnal.

+Az utébbi években nétt az
interim menedzsment iranti
bizalom és no6tt a bevethetd
menedzserek szama is.”

A Hungarian Interim Management Kft.

Magyarorszagon az egyetlen, fdékuszaltan
interim menedzsmenttel foglalkozé tanacsadd
cég idén Unnepelte alapitasanak 5. évét.
2003-ban a regisztralt interim menedzserek
szama alig érte el a 100-at, ma meghaladja a
800-at, Ugyfeleink, megbizasaink szama is
jelentésen megnétt ez alatt az 5 év alatt.
Meggy6zddéslink, hogy ha egyre tobb vallalat
megbizonyosodik az interim menedzsment
nyujtotta el6nyokrdl, a szolgaltatast egyre

szélesebb kérben fogjak igényelni.

Az elmult 6t év tapasztalatai arra sarkalltak
minket, hogy - annak érdekében, hogy mi is

pontosabb képet kapjunk a hazai interim

menedzser piacrol - kutatast végezziink
ebben a szektorban. Reméljik, hogy az
eredmények nemcsak azoknak lesznek

érdekesek, akik mar jol ismerik az iparagat,

hanem azoknak is, akiknek az interim

menedzsment eddig még kiaknazatlan

eréforrasnak bizonyult.
A Hungarian Interim Management Kft.
részérdl a projekt vezet6je Rigler Annamaria

volt. A kutatas lezarva 2008. novemberben.



A KUTATAS CELJA ES MODSZERTANA

A kutatas célja és modszertana

Kutatasunk célja az volt, hogy alapveto

informacidkhoz jussunk a magyarorszagi
interim menedzsment piaccal kapcsolatosan,

és valaszt kapjunk olyan kérdésekre, mint pl.:

- Melyek azok a jellemzd funkcionalis
terliletek, amelyeken interim menedzserek
dolgoznak?

- Milyen a férfiak és nék arédnya ezen a
terileten?

- Milyen koreloszlas jellemzé erre a
szektorra?

- Milyen napidijakon dolgoznak az interim
menedzserek Magyarorszagon, a
kilonbozd terileteken?

- Jellemz8en milyen hosszusaguak az
interim menedzsment projektek?

- Mik egy jo interim menedzser
legfontosabb tulajdonsagai?

- Az interim menedzsment projektek milyen
aranyban generalédnak tanacsadd cégen,
illetve sajat kapcsolatrendszeren
keresztul?

- Milyen okbdl alkalmazzak a cégek
leginkabb az interim menedzsment
szolgaltatast?

- Melyik menedzsment pozicid hirtelen
megUlresedése a legkritikusabb a vallalat
szamara?

- Melyek azok a tulajdonsagok, amelyek a
leginkabb hianyoznak a felsGvezeték

~kelléktarabol”?

Online kérd6iv segitségével szolitottuk meg
azt a toébb, mint 800 interim menedzsert, akik
a Hungarian Interim Management Kft.

adatbazisdban szerepelnek. Ezen interim
menedzserek egy része a HIM-en keresztll
mar tébb izben is ,bevetésre kerllt”, de sokan
kozulik még nem. A kiklldott kérdbivet 103
interim  menedzser toltétte ki, az O
tevékenységi terlleteiknek osszefoglalasat az

1. tablazat tartalmazza:

Véltozdsmenedzsment 7,8 %
/Valsagmenedzsment
Pénzligy/Szamvitel/Kontrolling 14,6%
Human Eréforras 6,8%
IT/Telekommunikacié 2,9%
Kereskedelem/Ertékesités 6,8%
Cégvezetés 28,2%
Beszerzés/Logisztika 3,9%
Gyartas/Termelés 2,9%
Vezetési tanacsadas/Projekt 12,6%
Menedzsment

Jog/Kb6zigazgatas 1,0%
Marketing/Reklam/Média/PR 6,8%
Egyéb 5,8%




AZ INTERIM MENEDZSMENT DEFINICIOJA

Az interim menedzsment definiciéja

Az interim menedzsmenttel el6szor talalkozdé
olvasd szamara az alabbi definicidét hataroztuk

meg:

Egy érett, hatarozott, tapasztalt és
megfelel6é szakmai gyakorilattal

rendelkez6 menedzser hatarozott idére
sz0l6 rendelkezésre allasa egy allando
munkakoérben keletkezd, tervezett vagy
hirtelen fellépé6 hiany poétlasara (gap
management), vagy stratégiai- projekt-
megoldas

(project management)

biztositasara a megbizé cég szamara.

» tapasztalt menedzser, aki egy specialis
feladat végrehajtasara szerzodik.

Ezen specialis feladat megkdveteli, hogy:

 altalaban tulképzett legyen a feladatra;

« rendkivil hatarozottan kialljon véleménye,
allaspontja mellett;

» atmenetileg a megbizd cég csapatanak
tagjava valjon;

« elkotelezett legyen a célok elérése
érdekében;

» tegyen meg mindent a folyamatok javitasa
érdekében;

« konnyen és gyorsan nyerje el a
munkatarsak egylttmikodését és bizalmat;

« legyen egyértelmien elfogulatlan,
partatlan, 6szinte;

« a legmagasabb szakmai szinvonalon

teljesitsen, hiszen a kovetkezé megbizasa

azon mulik, hogyan teljesitett az el6z6

projektjei soran.

Az interim menedzser egy teriilet vagy egy
cég iranyitasakor tulajdonképpen egy
személyben harom szerepet lat el:

- az operativ menedzser szerepét, aki a
napi iranyitast ellatja

- a "tanacsado" menedzser szerepét, aki a
szituaciot analizalja és a jovore szolo Uj
iranyokat meghatarozza

- a valtozas-menedzser szerepét, aki a
szervezetben a szlikséges fordulatokat
kezdeményezi, megvaldsitja és végigkiséri,

ellendrzi.

Mivel az interim menedzsert gyakran

Osszetévesztik a tanacsadoval, ezért a 2.

tablazatunkban egyértelm(ien szeretnénk

megmutatni, hogy mik a tanacsaddék és az
kozOtti fébb

interim menedzserek

kilénbségek.

A tanacsadd cégnek A megbizd cégnek

tartozik felel6sséggel tartozik felel6sséggel

Tanacsokkal latja el a Beilleszkedik a

megbizé vallalat szervezetbe

menedzsmentjét

Nem doéntéshozo Részt vesz a belsé

dontésekben

Javaslatokat tesz Végrehaijt

Munkavégzés soran tanul Tipikusan tulképzett




AZ INTERIM MENEDZSMENT DEFINICIOJA

Fontos szétvdlasztani az interim menedzser
fogalmat a tanacsaddétél. Latszolag nagyon
hasonld, mindkét esetben egy adott feladatot

kell megoldani hatarozott id6 alatt.

A tanacsadd megérkezik a céghez, koérulnéz,
tajékozaodik, ismerkedik. Fénoke a tanacsado
cég fénoke, neki tartozik beszamolassal, az
érdekeltsége is téle fligg. Ezzel szemben az

interim menedzser mindig egy strukturaba Iép

be, az 6 partnere az adott vallalat szakmai

vagy
érdekviszony is mas. Az interim menedzser

vezetbje tulajdonosa, igy az

csak a megbizdsara koncentral, nem

helyezkedik, ,belépéskor” azonnal elkezd
értéket termelni és arra torekszik, hogy a
feladatat hatékonyan, minél jobban megoldja.
Az interim szakember csak a legjobb szakmai
bels6 meggy6zddésére hallgat, nem vallalja
fel a taktikai

|épéseket, nem ,politizal”.



AZ INTERIM MENEDZSER

Az interim menedzser

Ebben a fejezetben arra szeretnénk valaszt
adni, hogy milyen Osszetételi a magyar
interim menedzsment piac, kik a szerepl6i,
milyen terlleteken dolgoznak, milyen
korosztalytuak, milyen a férfiak-nék aranya,
honnan szarmaznak a megbizasaik, illetve
jellemzok a kulonbozo

milyen napidijak

terileteken.

Ez egy nagyon nehéz kérdés, hiszen - ahogy
ez a kutatasbdl is kidertl (1. abra) - az

nagy
halézatrendszerén

interim menedzserek hanyada

személyes kapcsolatain,
keresztll kapja megbizasait. 2-3 évvel ezel6tt
ez az arany 10-90 % volt, ami azt mutatja,
hogy egyre névekszik az interim menedzserek
.szervezett formaban” vald elhelyezkedése,
hiszen az lgyfelek is a megbizhatésag és a
professzionalizmus miatt egyre inkdbb interim
menedzsment szolgaltatd cégeket vesznek

igénybe.

Interim menedzsment megbizasok forrasa

O IM szolgaltaté
cégen keresztiil

B sajat generalasu
megbizas (pl.
személyes
kapcsolatokon
keresztiil)

Osszehasonlitdsképpen azonban
elmondhatjuk, hogy mig 2003-ban, a cég
alapitasanak évében, alig 100 interim
menedzser szerepelt adatbazisunkban, 2008
oktéberében az adatbazisunkban regisztralt
interim menedzserek szama meghaladja a
800-at.

Ez természetesen nem azt jelenti, hogy 06k
mindannyian azonnal bevethet6k lennének,
hiszen az is lehet, hogy az adatbazisunkban
valé regisztraciot csupan egy alternativanak
tekintették az
Munkank,
kovetkeztetésre jutottunk, hogy szakmanként
kb. 15-20 azoknak a

menedzsereknek a szama, akik ténylegesen

allaskeresés folyamataban.

projektjeink sordan arra a

nalunk regisztralt
az interim menedzsment karriert, életformat
valasztottak és készek arra, hogy projektrdl
projektre Gjabb és Ujabb tapasztalatokat
illetve

szerezzenek, megszerzett

tapasztalataikkal mindig valamilyen
kildonleges hozzaadott értéket kdzvetitsenek a
megbizo vallalat szdmara.

Erre a létszamra utalhat az is, hogy a
kérdbivet a tobb mint 800 regisztralt , interim
menedzser” nagyjabol 13%-a, azaz 103 0

toltotte ki.



AZ INTERIM MENEDZSER

Bar még nagyon messze vagyunk az

angolszasz menedzserkulturatal, ahol
rendkivil népszer(i az interim menedzsment -
angol partnerink, az Ashton Penney Ltd. altal
jutottunk olyan adatokhoz, miszerint
1990-ben
menedzsment szolgaltatd cég volt a piacon,
2000-ben mar 30, és ma tobb, mint 300 azon

interim menedzsment

Anglidban csupan 6 interim

cégek szama, akik

szolgaltatassal foglalkoznak. Hasonldan

emelked6 tendenciakrdl beszélhetink az

interim menedzserek létszamat illetéen s,
mely az 1990-es kb. 250-rél 2000-ben 2.400-
ra, mara pedig tébb mint 6.000-re nétt) -
hazankban is egyre tobben valasztjak ezt a
karrierlehetdséget. Aki folyamatos kihivast
keres, és nem szeretne "besz(ikllni", ezen a
mindez

tertleten bizonyithat, am

életméddvaltassal is egydtt jar, hiszen
munkajara csak meghatarozott ideig, bizonyos
projektekben van sziikség - viszont akkor
teljes er6bedobassal, szabadsag nélkil -, majd
elképzelhetd, hogy esetleg hénapok telnek el a

kovetkezdé megbizasig.

Az interim menedzsment terlletén sokkal tobb

a férfi, mint a ndé. Az adatbazisunkban
regisztralt vezet6k aranya: 72% férfi, 28% no.
Felmérésink is egyértelmlien azt igazolja,
hogy az interim menedzsment ezidGszerint
férfifoglalkozds. Természetesen vannak ndi
interimek is, és nagyszer(i munkat végeznek,
de szamuk mégis sokkal kevesebb, mint a

férfiaké. A n6k természetiiknél fogva sok olyan

tulajdonsaggal rendelkeznek, amely révén

kivaldo interim menedzser valhat bel6lik,
hiszen altalaban jo a beleérzbképességik és
magasabb emocionalis intelligenciaval
rendelkeznek, az arnyalatnyi kilonbségeket is
érzékelik a kilonb6z6 vallalati kulturakban, jo
a kapcsolatteremtd képességik és tehetséges
halézatépiték. Rugalmasak, tobb feladatot is
képesek egyidejlileg elvégezni és konnyen
alkalmazkoddak. Valodszinlileg azonban talan
azért valasztja kevesebb nd az interim
menedzsmentet, mert a n6k nem szeretik a
bizonytalansagot, nem feltétlentl karrieristak,
egyszer(ien egy szervezet részévé akarnak
életmoddot, a

valni, a hagyomanyos

hagyomanyos néi és férfi karriert valljak,

valamint tOobbnyire csalddcentrikusak. 2.
abrank szemlélteti a felmérésben résztvevo

férfiak és nok aranyat:

Férfiak és nok aranya az interim menedzsment
teriiletén

B N6k

O Férfiak

82%




AZ INTERIM MENEDZSER

3. abrank arrdl tajékoztat, hogy jellemzben
mely iparagakban a legelterjedtebb az interim
menedzsment szolgaltatas alkalmazasa. Az
abrabol egyértelmien latszik, hogy a két
legfébb terilet, ahol az interim menedzsment
szolgaltatast széleskoriien alkalmazzdk, a
gyartas/autéipar, illetve az FMCG terlletek.
Tapasztalataink és a kutatas alapjan a
gyogyszeriparban is gyakori az interim

menedzsment igénybevétele.

Interim menedzsment megbizasok agazati
megoszlasa

oIT, telekom

B pénzigyi
szolgaltatas

O fogyasztasi cikk,
kereskedelem

O gyartas, autoipar

W egészség,
gyogyszeripar

O professzionalis
szolgaltatas, média




AZ INTERIM MENEDZSER

Mindig az adott specidlis helyzet, feladat
hatdrozza meg, hogy a megbizé6 mennyi id6re
interim  menedzsment

veszi igénybe az

szolgaltatast. Kutatasunk alkalmaval

rakérdeztiink, hogy interim menedzsereink
legutébbi megbizasa mennyi ideig szolt, és az

alabbi eredményre jutottunk (lasd 4. abra):

Interim menedzsment megbizasok id6tartama

@ 0-3 hénap

M 3-6 hénap

0 6-9 hénap

09-12 hénap

B 12 hénapnal tobb

Szamunkra meglep6 volt ez az eredmény,

hiszen a HIM Kft.-n keresztlil bonyolitott

projektek jellemz6en mind hosszabbak 3
hénapnal. Erre az eredményre a 1. abra adja

meg a valaszt, vagyis, hogy az interim

Ill

menedzserek nagy szazaléka ,helyezkedik e

sajat keresztlil, és nincs
mogottik a HIM

menedzser koordindld tevékenysége. A mi

kapcsolatain
tanacsadé / projekt
tapasztalataink szerint az interim projektek

atlagos idbétartama 7 hdnap.

Altaldban megallapithatd, hogy 3-4 hdnaposak
a gap menedzsmentet, a hidny helyzetet
megoldo feladatok.
El6fordult példaul,

hogy egy cégnél egyik

naprél a masikra a foékonyvel6 kiesett a

munkabdél, a szakmai iranyitdsban hiany
keletkezett, igy itt is nagy segitség volt az
interim menedzser azonnali ,beugrasa” az Uj,
végleges vezet6 munkatars megtaldlasaig.
Hosszabb gap menedzsment projektre példaul
abban az esetben szokott egyre gyakrabban
sor kerilni, amikor egy vezetd munkatars
szlilési szabadsagra megy, de mar elbre
tudja, hogy kb. 6-12 hdénap mulva vissza
kivan térni munkahelyére. Ilyen ro6vid
idészakra nyilvan nem fog a vallalat Uj
munkatarsat felvenni, de az is egyértelmd,
hogy pl. egy pénzligyi vezet6i pozici6 nem
maradhat tébb hénapon - vagy akar egy éven
- keresztil betdltetlentl. Ebben az esetben a
legmegfelelébb megoldas lehet egy tapasztalt,
felkészilt interim menedzser hatarozott
idétartamra és hatdrozott feladatra torténd
megbizasa.

Projektmenedzsment, illetve stratégiai-
menedzsment esetén az adott projekt-feladat
(pl. termék-bevezetés, cégvasarlas  /

Osszeolvadas, atszervezés, racionalizalas)
sikeres végrehajtasa a cél. Ebben az esetben
is érdemes kitlizni egy adott id6tartamot,

hataridét a feladat végrehajtasara, sot ilyen

jellegd projektek esetén szokasos
,mérfoldkoveket” feldllitani és az adott
mérfoldkoveknél irasos dokumentumban

régziteni az elvégzett feladatokat.
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Bar  észrevehetd, hogy a fiatalabb
generacioban is megjelent egy olyan réteg,
aki szakmailag magas szinten felkészult, aki
feladatokat,

mindig (j kihivasokat keres,

tovabbra is jellemz6, hogy az interim
menedzsment hagyomanyosan az 50 éven
fellliek piaca volt. Ennek tébb oka is van.
Egyrészt az 50 év feletti vezetbk voltak azok,
akik mar olyan széleskorl szakmai és vallalat-
ismereti tapasztalatokkal rendelkeznek, hogy
azt konnyUszerrel tudjak kamatoztatni interim
menedzserként, ahol az els6é pillanatban at
kell 1atni a helyzetet, masrészt szintén 0Ok
azok, akik mar rendelkeznek egy stabil anyagi
hattérrel ahhoz, hogy ne jelentsen szamukra
problémat az, ha esetleg két projekt kodzott
eltelik par hét vagy hénap. 3. tablazatunk
bemutatja, hogy a kutatdsunkban résztvevo
interim menedzserek milyen korosztalyba

tartoznak. @ Tendencidjaban egyre  tobb
fiatalabb interim menedzser valasztja ezt az

életformat.

30-35 év 5,8
35-40 év 17,5
40-45 év 21,4
45-50 év 18,4
50+ 36,9

KérdGiviinkben rakérdeztiink, hogy milyen
napidijat szamlaztak interim menedzsereink
A 103

fobol, akik kitoltotték a kérddlivet, 6-an nem

legutébbi megbizasuk alkalmaval.
valaszoltdk meg ezt a kérdést, tehat a
napidijra vonatkozo statisztikat a 97 adatbdl
tudtuk elkésziteni. Az adatok szerint csupan
7-en nyilatkoztak ugy, hogy kevesebb, mint
20 ezer forint volt a napidijuk, illetve csupan
4-en nyilatkoztak Ugy, hogy napidijuk
meghaladta a 250 ezer forintot. A valaszaddk
tobbsége (6sszesen 30 f6) 50-99 ezer forint
k6zotti napidijat szamlazott, illetve 27-en
100-149 ezer forintos napidijon dolgoznak.
Ezen adatok alapjan megallapithatjuk, hogy
interim menedzsereink atlagosan 75.000 -
125.000 Ft

munkajukért. 4. tablazatunkban bemutatjuk a

napidijat szamlaznak

napidijra vonatkoz6 statisztikakat:

< 20 7,2
20-49 14,4
50-99 30,9
100-149 27,8
150-199 6,2
200-249 9,3
250 < 4,1
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Ez igy els6 ranézésre lehet, hogy soknak
tlinik, de csak annak, aki még nem gondolt
utana, hogy egy alkalmazott vezetdé milyen
.Koltségeket” jelent a vallalat szamara (bruttd
bér + bdnusz, jarulékok, tréning, cafetéria,
szolgalati gépkocsi, mobiltelefon,

keresésért,

notebook, fejvadasz dija a

végkielégités, stb.). Azt sem szabad figyelmen

hogy
alkalmazott vezeté a szabadsaga, kilfoldi

kivil  hagyni, természetesen egy
Utja, tréning ideje alatt is kapja a fizetését,

mig az interim menedzser munkajaért
szigortan csak a ledolgozott napok szama
alapjan torténik térités és nincsenek egyéb

rejtett koltségek.

Természetesen a napidijak vonatkozasaban
eltérések vannak a kilonb6zé tudassal /
tapasztalattal rendelkez6 interim
menedzserek, illetve a kalonb6z6 szakmai
tertiletek kozott is. Kilonbség mutatkozik a
férfi, illetve a n6i interim menedzserek
napidija kozott is, ezt 5. tabldzatunk mutatja

be.

Férfiak

111

Nk

90
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Az interim menedzsment

jellemzo6i/elonyei

Tapasztalataink alapjan csokorba szedtik

azokat a tulajdonsagokat, amelyekkel

szerintink egy jé interim menedzsernek
rendelkeznie kell, illetve megkérdeztik a
kutatas résztvevdit is, hogy szerintik melyek
azok a vezet6i tulajdonsagok, amelyek
kilénésen fontosak egy interim menedzser
Ezekbdl allitottuk

Ossze az alabbi listat, melyben fontossagi

szamara. a forrasokbdl

sorrendben szerepelnek azok a tulajdonsagok,

hogy
valaki interim menedzserként jol megallja a

amelyek elengedhetetlenek ahhoz,

helyét a piacon:

stratégiai gondolkodas, de ugyanakkor

implementaldsi készség

¢ az adott pozicidonak / feladatnak megfeleld
szakmai tudas és tapasztalat

¢ eredményorientaltsag

¢ hatarozottsag

- széleskorl tapasztalatok

¢ rugalmassag

¢ képesség arra, hogy masokat maga mellé
allitson

¢ mentoralasi képesség

¢ kival maradni a cégpolitikan

¢ flggetlenség, 6nallésag

¢ kiemelked6 kommunikacids készség

Az interim menedzsernek a projekt elsé
napjatol kezdve - rendkivil gyorsan atlatva a
cég milikodését, a bels6é folyamatokat és
rendszereket — a korabbi munkai, projektjei
soran szerzett tapasztalatait és szakmai
tudasa legjavat alkalmazva, masokat maga
mellé allitva, operativ mddon, a rovid- és
hosszU-tavu stratégidkat szem el6tt tartva kell

elldtnia a rabizott feladatot.

Az interim menedzsment szolgaltatds a

minden tertletén

Akkor a

vallalati vezetés

alkalmazhaté. legcélszer(ibb az
interimek alkalmazasa, ha a cég a szokdasos
operativ. m{kodéstdl szignifikansan eltérd
helyzetbe és olyan feladatok megoldasa elé
kerll, amelyek megoldasara a bels6 vallalati
tudas és tapasztalat hiadnyzik. Az interim
menedzsment egy vallalat minden fejlédési
szakaszaban sziikséges lehet, ha a fent
emlitett helyzet eldall.

Ilyen helyzetek jellemzéen egy (j vallalati
egység likviditasi

atmeneti menedzser-hidny, vagy stratégiai

felépitése, problémak,
JKrizis” (cégfelvasarlas, cégbovilés, vegyes
vallalat létrehozasa, spin-off).

Az interim menedzsment minden iparagban
alkalmazhatd, ennek ellenére a leggyakoribb
megbizé a

gyartd és feldolgozoipar és

kevésbé a kereskedelem vagy szolgaltatas.



AZ INTERIM MENEDZSMENT JELLEMZOI / ELONYEI

Felmérésiinkben megkérdeztilk az interim
menedzsereket, hogy tapasztalataik alapjan

mi az a legfébb ok, ami miatt a vallalatok az

szolgaltatas igénybevételének legfébb oka az,
hogy iddénként olyan feladat végrehajtasara

van szikség, amelyhez hidnyzik a kapacitas,

interim megoldast valasztottak. az adott gyakorlat a meglévo
Valaszaikbdl (6. tablazat) egyértelmien az menedzsmentben.
latszik, hogy az interim menedzsment

Hirtelen hiany keletkezett a menedzsmentben 22

(betegség, sziilés, felmondas, stb.)

elhlzodott a keresés

Allandé poziciéra kerestek embert, de nagyon 11

menedzsmentbdl hidanyzott

Meghatdrozott projekt-feladatra olyan 30

képességre volt sziikség, ami a meglévo

Hatarozott idejld projekt megvaldsitasara extra 7,3

menedzsment kapacitasra volt sziikség

(valtozas-menedzsment)

Szervezet-atalakitasra volt sziikség 18,4

Egy projekt csapatot kellett megerdsiteni 4,8

Jelentds novekedés, lzletfejlesztés

3,4

Uj részleg beinditasa, termékbevezetés 3,4




AZ INTERIM MENEDZSMENT JELLEMZOI / ELONYEI

Az ligyfeleinktol érkezett
visszajelzések alapjan az interim
menedzsment alkalmazasanak

legfontosabb eldnyei:

% gyors megoldas, mert a HIM
adatbazisabdl a feladatra legalkalmasabb
jelolt napokon beliil rendelkezésre allhat;

¥ kiemelkedo6 koltség-hatékonysag, a
teljes koltség 6sszehasonlitasban
minimum 15-20 % megtakaritas érhetoé el,
és nincsenek rejtett koltségek, masrészt
projektre szamolhaté el és nem
bérkoltség;

% a kockazatok is csokkennek, hiszen az
adott tertileten legjaratosabb és
bizonyitott vezet6 all rendelkezésre
meghatarozott idére;

#* csokken a sikertelenséggel jaro
anyagi kockazat is, hiszen
eredménytelenség esetén a szerz6dés
felmondhato és nincsenek elbocsatasi

koltségek




UZLETI KOCKAZAT

Uzleti kockazat

A cégek életében egy vezeté varatlan

tavozasa krizist, bizonytalansagot,

piacvesztést, és demotivaciét okozhat, potlasa
a cég mlikodbéképességének meglbrzése miatt
azonnali feladat.

szamszerd(siteni akkor

Ha ezt akarjuk,

megallapithatjuk, hogy egy fels6vezetd

atlagban legaldbb az éves jovedelmének

sokszorosat éri, ami a cég mikodéséhez,
forgalmahoz valé hozzajarulasat illeti. Ezt
leend6 vezetd

figyelembe véve, ha a

megtalalasa 4 honapot vesz igénybe, akkor ez

a kiesés az adott vezet6i pozicidhoz tartozo

éves fizetést is meghaladé megfeleld
Osszegbe keril a vallalatnak. Ilyen kritikus
helyzet megoldasaban lehet jelent6s szerepe
az interim menedzsernek, aki adott esetben
nem csak a napi Ugyeket veszi at, hanem
részt vesz a végleges vezeté felkutatasaban
és  betanitdsaban is. Arra  vonatkozé
kérdéslinkre, hogy melyik felsOvezet6i pozicio
hirtelen megliresedése a legkritikusabb egy
vallalat szdmara, az alabbi valaszokat kaptuk

(7. tablazat):

Elnok / vezérigazgatod 1
Ugyvezeté igazgatoé 39,8
Pénziigyi / gazdasagi igazgato 30,1
IT igazgaté 1,9
Marketing igazgato 1
Human eré6forras igazgato 1,9
Kereskedelmi igazgato 11,7
Beszerzési vezetd 1,9
Termelésvezet6 / gyarigazgato 10,7




KOVETKEZTETESEK / PERSPEKTIVAK

Kovetkeztetések / perspektivak

Kutatasunk célja az volt, hogy pontos képet
érdekl6d6k

szamara széleskorld informaciot adhassunk az

nyerjink és az Ugyfelek és
interim menedzsment kultura és piac jelenlegi

allapotardl; kb. 5 évvel ezen Uj tipusu
szolgaltatas és vezet6i kultira elinditasa utan.
Varatlan ,meglepetések” nem értek minket,
inkdbb az a meggy6z6désiink  nyert
megerdsitést, hogy az interim menedzsment,
mint a vallalati megoldasi lehet6ségek egyik
Uj terllete ,teljes egészében megérkezett”
Magyarorszagra is. Folyamatosan novekszik
az ez iranyu vallalati megbizasok szama, az
egyénileg mikodo és az IM cégeken keresztll
interim  menedzserek

,bevetésre kertlo”

.hasznalata” és evvel parhuzamosan
novekszik azon vezet6k szama, akik ezt az

izgalmas ,élet- és karrier-palyat” valasztjak.

Véleménylink szerint kutatdsunk kilondsen
hasznos vallalati fels6vezet6k és HR vezetdk
szamara, ugyanakkor értékes informaciot
nydjt a mar ,m(ikod6” és potencidlis interim

menedzserek szamara egyarant.

Napjainkban még az interim menedzserek
donté hanyada ,sajat szervezésben” vallal /
kap feladatokat, ugyanakkor az elmult két-két

egyre
menedzsment

és fél év soran a megbizdék

hatarozottabban interim
szolgaltaté cégek felé fordulnak, mert a
minéség és megbizhatdsdg vonatkozasaban
itt latnak tobb garanciat, szélesebb korbdl

torténhet a merités.

Az interim menedzserek is névekvad
mértékben ,allnak egy IM szolgdltaté cég
modon

mogé”, mert itt természetes

nagyobbak lesznek az esélyek.
A projektek tipusaval kapcsolatban egy
érdekességre hivjuk fel a figyelmet. A kutatasi
eredmények azt mutatjdk, hogy az interim
menedzsment alkalmazasok kb. 40%-a a ,gap
management” és kb. 60%-a projekt- és
valtozds-menedzsment jellegli feladatok, A
Hungarian Interim Management Kft. sajat
adatai alapjan ez az arany jelenleg épp
forditott, és fokozatosan tolddik az arany a
projekt-menedzsment / valtozas-
menedzsment iranyaba. Azaz mar nemcsak
Jhelyettesitd, gyors” megoldasokra van
szlkség, hanem egyre novekszik a projekt-
irdnti

tipusi feladatok interim megoldasa

bizalom.
A projektek hosszaval kapcsolatban is
stabilizaldodd tendenciat allapithatunk meg,
miszerint egyre hosszabbodik a projektek
atlagos id6tartama. Ez azt bizonyitja, hogy
egyrészt n6 az interim menedzserek iranti
bizalom, masrészt egyre tébb komplexebb
feladat

interim menedzserek segitségével

torténd megoldasa keril elGtérbe.



KOVETKEZTETESEK / PERSPEKTIVAK

A vizsgalat egyik kiemelkedden érdekes és
fontos vonatkozdsa az életkor. Hatarozottan
lathatd az, hogy erételjesen kialakuléban van
a 40+-ok interim menedzsment generacidja,
akik tudatosan épitik és vallaljak az interim
koncepcid specialis karrier és életméd vilagat.
Akik sikeresen megismerték, azok jelent6s
része tovabbra is ezt az életstilust kivanja
nagyon felkészilten,

folytatni, szakmailag

magabiztosan és a munkahely-maganélet

egyensulyanak ezen Ujszerl kialakitasaval.

Az elmult 6t év éppen elegendd volt arra,
hogy kikristalyosodjanak azok a legfontosabb
interim

kovetelmények, amelyek az

menedzsereket jellemzik. Vizsgalatunk

alapjan megallapithattuk, hogy ma mar
Magyarorszagon is az interim menedzser profil
legfontosabb jellemzG6i 6sszhangban vannak a

nemzetkdzi tendenciakkal.

Az elmult hoénapok szakmai és Ugyfél-
taldlkozéi arrél gy6ztek meg minket, hogy az
interim menedzsment szakma és szolgaltatas
~beérkezett” Magyarorszagra is éppen jokor,
hiszen a valsdg kezelésének és a
megujulasoknak egyik leghatékonyabb dtja -
l[athatéan az elmult hdénapok nemzetkozi
tapasztalataibdl is - az interim menedzserek

bevetése.
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